KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU
ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER DAIRESi BASKANLIGI HiZMET STANDARTLARI

SIRA VATANDA SA ; i TA?A%MEZ:\'I‘IMA
SUNULAN HIZMETIN BASVURUDA ISTENEN BELGELER - i
NO ADI SURESI
(EN GEC)

Belediye Hizmetlerine
Yonelik Vatandag 1-Kimlik bilgileri, )

1 Bagvurularinin Kayda co 30 Gin

2-lletigim bilgileri.

Alinmasi ve
Sonuglandiriimasi
Bilgi Edinme
Basvurularinin Kayda 1-Kimlik bilgileri, .

2 | Alinmasi ve 2-iletisim bilgileri. 15 Gun
Sonuclandirilmasi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede
tamamlanmamasi durumunda ilk maracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  :Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Bagkanhg ikinci Miracaat Yeri : Antalya Buyuksehir Belediye Bagkanhgi
isim : Ali ERGIN isim : Sanem OZTURK

Unvan :Daire Baskani Unvan : Genel Sekreter Yardimcisi

Adres ‘Karaalioglu Parki ici, Muratpasa/ANTALYA Adres : Karaalioglu Parki ici, Muratpasa/ANTALYA
Tel :0242 249 54 80 Tel : 0242 249 50 26

Faks :0242 249 54 85 Faks : 0242 249 50 45

E-Posta : aergin@antalya.bel.tr E-Posta : info@antalya.bel.tr
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